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Roger Gfrörer, Dr. oec. publ. 
Langstrasse 192 

8005 Zürich 
+41 78 855 59 77 

roger.gfroerer@gmail.com 
27. Juni 1971, von Wald / ZH, verheiratet 

 
Berufliche Erfahrungen 

2008 – heute Universität Zürich (UZH), www.careerservices.uzh.ch  
 Leiter Career Services (10 Mitarbeitende, 4.1 FTE), seit 2008 
 Leiter Fachstelle Studienorientierung (6 Mitarbeitende, 3.4 FTE), seit 2024 

§ Aufbau und Leitung der Fachstellen, strategische und operative Verantwortung 
§ Change-Management Projekte: Reorganisation Fachstelle Studienorientierung, Change 

Projekt Career Services 2025 
§ Finanz- und Personalverantwortung  
§ Entwicklung und Etablierung eines Dienstleistungsangebots für Studierende und 

Arbeitgeber zur Erhöhung der Selbstfinanzierung (Finanzierungsgrad >50%)  
§ Weiterentwicklung der Dienstleistungen mit universitären Partnern, Standes-

organisationen und externen Partnern (andere Career Services, Arbeitgeber u.a.m.) 
§ Vorträge, Webinare, Beratungen von Studierenden und Curriculaverantwortlichen 
§ Mitgründung der Entrepreneurship-Förderung startup@uzh (2011 – 2017) 
§ Akquisition von diversen Drittmittelprojekten  
§ Feminno: UZH/ETH/UniBasel: Mitglied im Advisory Board (2017 – heute)  
§ Diverse Fachpublikationen, Referate und Interviews 
§ 2017: 2 Monate Sabbatical Leave in San Francisco (Swissnex) und Los Angeles (USC) 

  
2003 – heute Dozenten- und Beratungstätigkeiten (inkl. Betreuung von studentischen Arbeiten)   

§ Universität Zürich, Weiterbildungen für PhDs, PostDocs und Mitarbeitende im Bereich 
Laufbahnplanung  

§ Hochschule für Wirtschaft und Verwaltung Zürich (FH-HWZ):  
- MAS Controlling: Modul Personalcontrolling  
- BBA: Modul Teamentwicklung (Seminar, bis 2019), Betreuung BA- und MA-Thesis 

§ IPSO/IBZ –Schule für Technik und Wirtschaft (Aarau, Bern, Zug, Zürich): 
- NDS HF BWL für Führungskräfte: Personalmanagement, Betreuung Diplomarbeiten 

§ Zürcher Hochschule für angewandte Wissenschaften (ZHAW): 
- CAS Strategisches HCM & Analytics: Personalcontrolling, Betreuung MA-Thesis 

 
2007 – 2008 Universität Zürich, Personalabteilung, Projektleiter und Administration 

§ Revision der HR-Prozesse an der UZH, Prozessabbildungen 
§ Neukonzipierung der Mitarbeiterbeurteilung MAB an der UZH 

 
2002 – 2008 Universität Zürich, Lehrstuhl HRM, Oberassistent und Lehrbeauftragter 

§ Stellvertretung Lehrstuhlinhaber während dessen Zeit als Brigadier der Armee 
§ zusätzlich Mittelbauvertreter am Institut für Strategie und Unternehmensführung 

 
2000 – 2002 Universität Zürich, Lehrstuhl HRM, Assistent und Lehrbeauftragter 

§ zusätzlich Mitentwicklung und Implementierung des Programms „Teaching Skills“ (UZH 
Zertifikatsprogramm) gemeinsam mit der Arbeitsstelle für Hochschuldidaktik 

  
1995 – 2000 Tamedia, Zürich, Sachbearbeiter Inseratewesen 
   
1995 – 1997  Schweizer Schneesportschule Scuol, Skilehrer 
 
1992 – 1995 IBM Schweiz, Zürich, Marketing Center, Support Administrator 
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Aus- und Weiterbildungsabschlüsse (nach Abschlussjahr) 

2023 FHNW, CAS Change Management,  
§ Abschlussarbeit „Change Projekt UZH Career Services 2025” 

 
2017 Universität Zürich, CAS Hochschuldidaktik,  

§ Abschlussarbeit „Qualitätsentwicklung des Workshops: Wohin nach meinem 
Masterstudium?“  

 
2007 Universität Zürich, Dr. oec. publ.  

§ Dissertation „Das Operationsteam – Eine Analyse der Verhältnisse der Zusammenarbeit im 
Operationssaal“  
 

2006  Universität Zürich, Zertifikatsprogramm „Teaching Skills“,  
 
1999 Universität Zürich, lic. oec. publ. (Betriebswirtschaftslehre) 
 
Weitere Verantwortlichkeiten, Mitgliedschaften und Weiterbildungen (Auswahl) 

§ Mitgliedschaften:  
- 2023: Gründung einer internationalen (CH/D) Special Interest Group „Data in Career Services“ 
- Career Services Netzwerk Schweiz (CSNCH): Seit 2018 Mitglied im „Executive Board“, Mitinitiant bei der 

Gründung des Netzwerks und des Vereins, Neuorganisation des Executive Board 2023, diverse Events 
und Projekte 

- Internationale Bodenseehochschule (IBH) AG Karriere, Gründungsmitglied und Mitglied 
Steuerungsgruppe (2011-2023) 

- Mitgliedschaften: Universitas 21: Member Employability Group; Global Careers Services Summit: 
Member of the Program Committee for the Summit 2025; Career Services Netzwerk Deutschland 
(CSND): Mitglied und Referent  

- Expert:innengruppe Employability (WWU Münster): Mitglied  
- Schweizer Treuhänderschule STS: Mitglied Team Transfer (Advisory Board) 

§ Diverse Vorstands- und Präsidiumserfahrungen, Vereinsgründungen und -liquidationen,  
aktuell Co-Präsident Skiclub und Präsident Kulturverein 

§ 2008: Mitherausgeber zusammen mit Prof. Dr. A. C. Wohlgemuth: „Management Consulting -  Perspektiven 
am Puls des Wandels“ (NZZ Libro Verlag)  

§ Diverse Weiterbildungen, u.a. Kritisches Denken (HWZ, 2023), Online Tutor (IPSO, 2021), Storyboard (HWZ 
2018), Nachhaltigkeit in der Lehre (HWZ 2016), Kreative Kollaboration (IBH, 2015) u.a.m. 

 
IT Kenntnisse 

§ MS-Office, MS Teams, Microsoft Dynamics (CRM), SAP FI, SAP CM, 
§ Groupware und LMS: IBM Connect, OLAT, Moodle, Switchdrive, Plattformen und E-Learningtools  
§ CMS (Magnolia, Umbraco, Joomla, Wix u.a.), Social Media, HTML Grundkenntnisse, Photoshop, Pages 
§ Visio, Endnote, SPSS, Filemaker, R Grundkenntnisse, diverse Kollaborationstools,  
 
Sprachkenntnisse 

Deutsch Muttersprache 
Englisch Fliessend 
Französisch Gut 
Spanisch Grundkenntnisse 
 
Persönliche Interessen 

Ski-Reisen: u.a. Frankreich (2006), Italien (2007), Australien (2009), Pyrenäen (2011), Japan (2013), Neuseeland 
(2015), USA/Canada (2015/2017/2019/2022), Chile/Argentinien (2017) (www.worldskitraveller.com), diverse 
Artikel; Partylabel und DJ (www.herbstzeitlosen.ch) seit 2002 


